A I:J- .. X . i~ r.- 1
4 » 1 ‘
D | |
1I"'-"""“'----.-l-.
J;-
--.__..,J' i-‘

Preventlon —
= Arnaque

Dossier de présentation

Par Mehdi Buyse



Pensée il y a déja quelques
années, fondée en 2022
par nécessité !

Qui sommes-nous?




En Belgique, il vaut
mieux prevenir que
gueérir

Pourquoi existons-nous?

La situation est compliquée.

En effet, malgré le fait qu’en Belgique I'escroquerie
soit punissable selon l'article 496 du code pénal,
plusieurs problémes se présentent lorsqu’il faut
solutionner une perte matérielle. Ainsi, sur prés
de 48.000 signalements en 2021, moins de 4% des
demandes ont donnés suite a un proces-verbal.

3 Problemes se présentent:

m Un manque de personnel

Les escroqueries en lignes ont connu un bond en Belgique en 2020, avec trois
fois plus de PV rédigés qu'en 2019, notamment a cause de la crise de
coronavirus: plus de 67.000 transactions ont été recensées.

A la suite de cela, le SPF Economie explique avoir recu plus de 131
signalements en moyenne par jour en 2021.

Méme en agrandissant drastiqguement les équipes, il est tres difficile pour I'état
belge de s'occuper de tous les dossiers.

% Des comptesinternationaux

La Belgique se réjouit guenviron 75% des virements frauduleux ont été
stoppés par les banques. Ce qui veut dire qu'une escroquerie réalisée par
un pirate sur quatre se réalisera.

D'une banque a une autre, il est déja difficile de mener une enquéte qui
résultera en un remboursement surtout quand il s'agit d'une banque d'un
autre pays, ou méme d'un autre continent. Ainsi la difficulté en devient

alors exponentielle.

T

f'g;_; Les virements des victimes elles-mémes

En plus du phishing, il existe un panel d'autres types de fraude en ligne.
Certaines reposent sur la manipulation des victimes. Le pirate pousse sa
cible a transférer elle-méme des sommes d'argent sur son compte. Quand
cela se passe, les bangues n'ont pas de systéme de blocage automatique.

La plupart de ces situations sont classées sans suite dles aux complications
engendrées par le fait que I'auteur est la victime elle-méme.



C'est pourguoi nous privilegions la prevention

Des cours pour tous types de
niveau

Notre campagne propose des
cours afin de sensibiliser et
d'enseigner des méthodes simples
et efficaces a [I'égard des
différents types d'arnaques.

Ces cours sont en présentiel ou
en ligne au choix de [|'éleve et
aucune connaissance n'est pré-
requise.

Une prevention en trois axes

Une analyse mise a jour des dernieres
arnaq ues (en cours de développement)

Un rapport mis a jour continuellement a
propos des dernieres techniques d'arnaques
remarqueées et les diverses méthodes afin de
les contrecarrer est mis a disposition de
chacun.

Une aide en ligne et
téléphonlq U € (en cours de développement)

Une equipe d’'experts en
prévention face aux arnaques
vous est mise a disposition afin
d'analyser et de vous prévenir
des arnaques a auxquelles vous
étes confronté.

Cette équipe est joignable par
email, téléphone ou en
discussion instantanée.



Nous proposeront, Des cours

pou r 2 023 Ces cours traiteront des divers types de fraudes connues a I'heure
! actuelle, de I'analyse adéquate a adopter afin de les reconnaitre et des
différentes maniéres de s'en protéger.

différents types de Les différents modules:
COUFS é |a - Les essentiels (partie 1)

- Les essentiels (partie 2)

population belge. Lescssentiee

X @ Q
. : : . 4 Des mises en situation réelle
Deux heures et demi de cours Un apprentissage immeédiat
\ : ve . . Pour chacune des arnaques
Les cours dureront a chaque fois deux L'equipe de Préevention-Arnaque est . . 9 .
mentionnées durant le cours, une mise

2h30 comprenant : 1h30 de théorie et certaine que chaque personne qui . ) : .
) : : : . . o en situation avec des faits réels sera
de prévention, 30min de mise en participera aux cours seraimmunisée ) .
: . : : . analysée avec les participants. Des
pratique et 30min de questions- contre les diverses arnaques abordées . .
témoignages seront egalement

réponses. durant celui-ci. ,
partages



Prévention
Arnaque

En Belgique,
il vaut mieux
prévenir que
guerir

En effet. malgré gu'en Belgique

Un site-web sur mobile et ordinateur

Pour informer les utilisateurs et gérer les inscriptions

http://www.prevention-arnaque.be

. Prévention Accueil Qui sommes-nous ? Les cours La situ:
Arnaque

I'escroquerie soit punissable

selon l'article 496 du code pénal,

plusieurs problémes se présentent

lorsqgu'il faut solutionner une perte

matérielle. Ainsi, sur prés de
48.000 signalements en 2021,

seul 1781 ont donnés suite a un

procés-verbal. soit moins de 4%

des demandes.

+ Le manque
personnel S'inscrire

Notre objectif ? Prévenir des arnagues contemporaines !

— Eaitac annal o a— PCanculiéay


http://www.prevention-arnaque.be/

Description de I'équipe basique

Un a deux professeurs par ville (un par langue parlée minimum)

Mehdi Hilami

Professeur francophone
pour la ville de Liege

Responsable des cours




ROles de I'équipe basique

Représentant général Représentant d'une ville Professeur d'une ville

Délégué a la gestion
journaliere de I'ASBL

Personne de contact pour
les sponsors et
partenaires

Responsable de la gestion
des représentants des
villes

Responsable de la
maintenance du site-web

Personne de contact
avec les systemes
administratifs de la ville

Responsable du bon
déroulement des cours
de la ville

Releve les statistiques
mensuelles relatives aux
cours pour sa ville

Responsable de la
publicité par ville

Professeur pour les
sessions de cours
hebdomadaires de la ville

Responsable de la
maintenance des cours
pour sa ville

Prise en charge des
emails et appels
téléphoniques des
utilisateurs dans le
besoin




Employé
Salle 2

Site internet 1

Supports Variable
graphiques

SEA et Variable
publicité

Des employés aux réles définis dans le slide 8 30.000€ Lien 120.000€
Une salle par ville 2 fois par semaine pour 3h de cours 10.800€ Lien 20.600€
L'hébergement du site-internet et des emails professionnels  100€ Lien 100€
L'impression des supports graphiques (flyers, banderoles, Variable Variable
cours, etc..)

Le SEA du site-web, les publicités sur les différents réseaux Variable Variable
sociaux

TOTAL:140.700€


https://pme.attentia.be/calculation-cout-salarial/
https://www.chooseandwork.be/fr/location-salle-formation-bruxelles?page=1
https://www.ovhcloud.com/fr/web-cloud/

Quel intérét pour nos sponsors et partenaires?

Une mise en évidence
des différents services

Une clientéle mieux ) e . e a
. . : publics ou privésliés a
informée et moins
X L. la lutte contre les
vulnérable améliorant :
C arnagues/virus sur
ainsi l'opinion )
. notre site-web et autres
publique. -
que les cours.

projets jeunes et
innovants.

Ou simplement la somme de tous ces
intéréts |



Par email :info@prevention-arnaque.be

Par telephone : 0483126787

Via le site-web : http://www.prevention-
arnaque.be/nous-contacter/

Un grand merci pour votre lecture !



http://www.prevention-arnaque.be/nous-contacter/
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